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Ergebnisprasentation

Unternehmensbefragung - Komfort und Gesundheitsaspekte in der Schuhbranche

Wie konnen Komfort- und Gesundheitsaspekte kiinftig noch besser bei Neuentwicklungen integriert
werden? Welcher Schulungsbedarf besteht?

September 2016 bis Dezember 2016
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Statistische Angaben

Teilnehmer:
75 Unternehmen aus folgenden Landern:

Anzahl| der Mitarbeiter in lhrem Unternehmen

100%
90%
=  Portugal 27 80%
. 70%
=  Spanien 16 oo
u Rumanien 21 50%
5 35%
=  Deutschland 9 o 28%
" Italien 1 20% . 1%
* Schweden 1 " — B ==
0%

19 10-50 51-100 101-250 >250
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Statistische Angaben

Welche Schuhtypen produziert / verkauft lhr Schuhtypen
Unternehmen und welches ist die Zielgruppe?

Sommerschuhe _ 36%
100%
90% Winterschuhe _ 37%
79%
80% Bequem- / Komfortschuhe _ 35%
70% Orthopadische Schuhe - 12%
60%
50% 47% QOutdoor- und Wanderschuhe - 12%
A0% Berufs- und Sicherheitsschuhe - 11%
27%
30% sportschuhe [N 23
20% 15% o
0% Hochmodische Schuhe _ 48%
Damenschuhe Herrenschuhe Kinderschuhe Schuhe fiir Altere 0% 20% 20% 60% 30% 100%
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Statistische Angaben

Anzahl der Schuhpaare, die im letzten Jahr produziert / Der durchschnittliche Verkaufspreis
verkauft wurden (Herstellerpreis) pro Paar betragt
100% 100%
90% 90%
80% 80%
70% 0%
60% 0%
50%
40% 0%
b 31% 20% 36%
30% 23% 21% 28% 28%
o - - - 30%
5% 5% 20%
10%
0% | [Sp— 10% 1% 5%
<150Paare/ 150-500Paare 501-750Paare  751-1000  1000-1500 > 1500 Paare / 0% ——
Tag /Tag /Tag Paare [ Tag Paare [ Tag Tag <10€ 10-20€ 20-30€ 30-50€ >50€
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Komfortbeauftragte

Gibt es in lhrem Unternehmen eine benannte
Person, die exklusiv fir die Themen Komfort und
Gesundheit verantwortlich ist?

= Nein

Falls NEIN, gibt es in lhrem Unternehmen einen
Techniker, der fur den Bereich Komfort
ausgebildet ist oder Erfahrungen mit Komfort-
und Gesundheitsaspekten hat?

= Nein
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Falls JA, in welcher Abteilung arbeitet sie / er?
(n=20)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Produktion / Betrieb _ 50%
Produktentwicklung / Produktionstechnik - 35%

Marketing - 20%
Qualitdtsmanagement . 10%

Handel
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Sonstige:
Management,
produktionsnahe
Abteilungen, Design,
Firmenstrategie
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Komfortbeauftragte

Was sind ihre / seine spezifischen Aufgaben / Funktionen?
" Produktion
= Chef der technischen Abteilung

Falls JA, welche Qualifikation hat diese Person?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ausitihrender Arbeiter / Fertiger ok = Produktentwicklung und Verbesserung
- = Entwicklung von Prototypen
Techniker 30% . . T
= Leistenentwicklung und Auswahl von Materialien
» l = Entwicklung von innovativen Losungsstrategien fir
Experte / Spezialist 10%
Komfortverbesserung
Universitatsabschluss I 5% u PrOdUktdeS|gn
|

Qualitats- und Distributionsmanagement
Qualitatsmanagement

Sonstige: Administrator, Biomechaniker, Orthopadie-
Schuhmacher, Projektmanager
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Welche der aufgefiihrten globalen Entwicklungen kdonnten fiir lhr Unternehmen bis 2020 ein l: -l-c ,COIV
Problem oder eine Bedrohung darstellen?

Stetig wachsende Nachfrage nach kundenspezifischen Anpassungen /
. .. . 25%
Malanfertigungen fiir den Schuh (z.B. Einlagen,...)
Stetig wachsende Nachfrage nach attraktiven sportlichen Schuhen / 20%
Sneakers fiir Freizeit und Sport ?
Stetig wachsende Nachfrage nach fair produzierten und 0%
(+]

umweltfreundlichen Produkten

Stetig wachsende Nachfrage nach Komfort %

L

Rohstoffknappheit / steigende Rohstoffpreise

48% Sonstiges:
= Prifanforderungen,
=  Onlineverkauf, Produktpreis,

globales Bevolkerungswachstum 1%

Alterung der Bevolkerung - 21% Ch|na,
= Kosten,

Schnelle Marktverdnderungen (z. B. auf Grund von Urbanisierung -

Stadtbewohner sind Modetrends starker ausgesetzt als Landbewohner) - 15% u b||||ge ImportprOdUkte,
Re-shoring (Verlagerung der Produktion zurtick in |hr Land) . 8% . PrelSkampf mlt aSlatlSChen
Wettbewerbern

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Welche der aufgefiihrten globalen Entwicklungen kdonnten fiir lhr Unternehmen bis 2020

eine Chance darstellen?

Stetig wachsende Nachfrage nach kundenspezifischen Anpassungen /

Malanfertigungen fiir den Schuh (z.B. Einlagen,...)

Stetig wachsende Nachfrage nach attraktiven sportlichen Schuhen /
Sneakers fiir Freizeit und Sport

Stetig wachsende Nachfrage nach fair produzierten und
umweltfreundlichen Produkten

Stetig wachsende Nachfrage nach Komfort
Einfiihrung von Innovationen
Globales Bevolkerungswachstum

Alterung der Bevolkerung

ErschlieBung neuer Markte aulerhalb Europas dank einer Verringerung von
Handelsbarrieren

Schnelle Marktverdnderungen (z. B. auf Grund von Urbanisierung,
Stadtbewohner sind Modetrends starker ausgesetzt als Landbewohner)

Re-shoring (Verlagerung der Produktion zurtick in |hr Land)

Online Verkaufe
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Sonstiges:

hohe Kaufkraft in
China,
industrielle
Schuhproduktion
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Chancen und Risiken bis 2020 :

Chance
Online Verkaufe
Re-shoring (Verlagerung der Produktion zurick in Ihr Land)
Schnelle Marktveranderungen (z. B. auf Grund von Urbanisierung, Stadtbewohner sind Modetrends starker
ausgesetzt als Landbewohner)

ErschlieBung neuer Markte auBerhalb Europas dank einer Verringerung von Handelsbarrieren

Alterung der Bevolkerung

Globales Bevolkerungswachstum
EinfGhrung von Innovationen

Stetig wachsende Nachfrage nach Komfort

Stetig wachsende Nachfrage nach fair produzierten und umweltfreundlichen Produkten

Stetig wachsende Nachfrage nach attraktiven sportlichen Schuhen / Sneakers fiir Freizeit und Sport

Stetig wachsende Nachfrage nach kundenspezifischen Anpassungen / MaBanfertigungen fiir den Schuh (z.B.
Einlagen,...)

Fachkraftemangel

Rohstoffknappheit / steigende Rohstoffpreise
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15%

21%
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20%
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Innovations- und Schulungsbedarf

Auf welche Aspekte legen die Kunden aus Sicht der Unternehmen
besonderen Wert ?

Hoher Komfort 71%

Preis 63%

Haltbarkeit / Verschleilfestigkeit 61%

Marke

56%

Mode

52%

Herkunft des Produkts zur Effiillung
sozialer und umweltfreundlicher Standards

52%

Gesundheit und Wellness

48%

Herkunft des Produkts zur

Unterstiitzung der lokalen / nationalen Wirtschaft 20%

faire Produktion 20%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Innovations- und Schulungsbedarf

Aspekte mit hoher Bedeutung fir Kunden aus Aspekte mit geringer Bedeutung fir Kunden aus
Sicht der Unternehmen Sicht der Unternehmen
100% 100%
90%
95% 93% 80%
70%
90% 6 60%
88% con 48%
6 41%
37%

acos 84% 84% 0%
30%
80% 20%
10%
75% 0%

Passform Bequemes Gehen Flexibilitit des  Stabilitadt des Schuhs Waschbar Hohe Sohlenhérte Steifigkeit / Festigkeit der

gesamten Schuhs Zehen- und Fersenkappe
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Innovations- und Schulungsbedarf - Aspekte, von denen die eigenen Produkte profitieren wiirden l:i'l"jc' COM

SchweiBaufnahme und -abgabe
Rutschfestigkeit

Flexibilitat der Sohle

Kontrollierte (ausgewogene) Verteilung der plantaren

Qrﬁcke _ 37% Herausnehmbares FuRbett 31%
fltnes§aspekte durch den Schuh (funktionale und Leichte Handhabung beim An- und Ausziehen der
asth-et.ljsc.!'\e Aspekte) 37:/: Schuhe 29%
Flexibilitat des gesamten Schuhs 36% \wWeichheit des Schaftes 28%
Dampfung 35% _ .
Mikrobielle Resistenz 28%

Regulierung der Geruchsbildung im Schuh 35% o

) _ . Flexibilitat des Schaftes 25%
Warmekomfort im Schuh 33% (Jberprifte Harte der Sohle 21%
Bequemes Gehen 33% Aufnahme von Produktinformationen 19%
Uberpriiftes Gewicht des Schuhs 32% Dichte des Sohlenmaterials 16%
Kontrollierte Stabilitat 31% Zusatz von Duftstoffen 11%

.
& s ANQIEP /) |gm |INEScOP JZIED  ODS™ 'Z@ ISC
ENSING PRO Pnomsnouu P iatan e v Istituto Europeo di Design et Sy

Co-funded by the
l N (j l) Vl‘ l) (6( CCCCCCCCC (1 lon Européenn: ; ?:ennaus:.: ?raed:i'cr:v uuuuuuuu Erasmus+ Programme

of the European Union




(U

COM

Innovations- und Schulungsbedarf Fi-l-

Mangel an Fahigkeiten/Kompetenzen beziiglich Komfort- und Gesundheit

Bedeutung Fihigkeiten/ Kompetenzen in in % der befragten
Unternehmen

Hohe Bedeutung Podologie und Biomechanik 87%

Mittlere Bedeutung  FulRprobleme und deren Losungen  79%
(Pravention, keine orthopadischen
Modifikationen)

Geringe Bedeutung  Eigenschaften von Sportschuhen 68%
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Innovations- und Schulungsbedarf I:i-rc:,COM

Sofern lhr Unternehmen nicht bereits liber eine auf Komfort spezialisierte Person bzw. Techniker verfiigt, welches
Qualifikationsprofil sollte eine solche Person haben, um lhre Produktentwicklungsstrategie speziell in den Aspekten
Komfort- und Gesundheit unterstiitzen zu kénnen?

Gewilnschte Qualifikation
100%
90%
80% 75%
70%
60%
50%

40%

31%
27%

30%

20%

10%
° 2%

0%
Ausfiihrender Techniker Experte / Spezialist Universitdtsabschluss
Arbeiter / Fertiger
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Innovations- und Schulungsbedarf

Welche spezifischen Aufgaben / Funktionen wéren
gewiinscht?

=T ¢=2COM

Welchen Komfortaspekt wiirde lhr Unternehmen priorisieren?

= Entwicklung von komfortablem Schuhwerk fir Kinder = Kombination von stylischem Design und Komfort
» Entwicklungs- und Produktionskontrolle = Verbesserung der Flexibilitat der Sohle
" Prozessdefinierung * Verbesserung der Atmungsaktivitat

= Produktentwicklung

= Analyse bestehender Produkte
= Marktanalyse

=  Produktrecherche

= Qualitatskontrolle

= Podologie und Biomechanik
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Zusammenfassung

= Die Mehrheit der befragten Unternehmen hat niemanden, der speziell fiir Komfort- und Gesundheitsaspekte
ausgebildet ist

= Der Fachkraftemangel wird als die groRte Herausforderung angesehen

= Die Mehrheit der befragten Unternehmen ist der Ansicht, dass der Komfortaspekt aus Sicht der Kunden
die grofRte Bedeutung hat

= Die ist der Aspekt, von denen sowohl Kunden als auch das eigene Produkt aus Unternehmenssicht
am meisten profitieren wiirden

= Aus Unternehmenssicht bestehen die groRten Kompetenz- und Fahigkeitsdefizite im Bereich
Podologie und Biomechanik sowie in FuBproblemen und deren L6sung
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